Tap Huéng Dan
Céng Nhan vé

Céac Quyén
Lgi B4o Hiém
Ky Nghé

Tap Hudng Dan vé Cac
Quyén Loi

Pay la tap hudng din cho quy vi vé cic quyén
1gi bdo hiém ky nghé. Tap ndy gidi thich cdc
quyén 1¢i danh cho quy vi néu bi thuong khi
lam viéc hoidc bi bénh lién quan d&€n nghé
nghiép. Cdc quyén Idi nay khéc nhau tiy theo
thuong tich. S& niy ¢ thé gém dai tho dich
vu chim séc stic khde, bdi hoan luong va cic
dich vu khic dé gidp quy vi binh phuc va tr&
lai lam viéc.

Né&u quy vi bi thuong khi dang lam viéc tai
Washington, quy vi dugc Quy Tiéu Bang
Washington b4o hiém, trir phi quy vi lim viéc
cho mot trong khodng 400 hang sd tu bdo
hiém. (L&I 4n hanh mét tap hudng din khic
cho coéng nhén lam viéc cho cdc cd sd ty bdo
hiém.) N&u don clia quy vi dugc chap thuén,
mtic quyén 1gi va dich vu quy vi dudc hudng
12 do Lap Phdp tiéu bang 4n dinh va By Lao
DPong va K§ Nghé diéu hanh. Muyc tiéu clia
chiing t6i 1a cung cap cac dich vu c6 phdm
chat @€ gitip quy vi hdi phuc va trd lai [am
viéc cang sém cang tot.

Tap huéng din ndy tém lugc sy viéc khi quy
vi n6p don xin, va cach quy vi cé thé gitip cho
tién trinh dudc xudng sé cho quy vi. Tap nay
ciing gidi thich vé cdc quyén va trdch nhiém
clia quy vi, va cho bi€t quy vi ¢6 céc chon lya
gi néu khong ddng y vé mot quyét dinh. Tuy
nhién, tdp sach nay khong phai d€ dién gidi
luét phap.

Chi ti&t méi nhat vao Thang Ba 2005.
S& c6 thém cap nhat khi cé thay déi.

Muén biét thém chi tiét:

Hay dén web
InjuredWorker.LNl.wa.gov

Goi dudng day théng tin mién phi clia L&I.
1-800-LISTENS (1-800-547-8367)
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Bao Hiém Ky Nghé La Gi?

Dt cong nhan bi thuong duge Quy Tiéu Bang
Washington ctia L&I, hay mot hdang s§ tu bdo
hi€m dai tho, thi cong nhin d6 vin c6 quyén
dugc bio hiém tai nan bat quy 18i va khuyét tat.

“Béo hiém kj nghé”
nay dai tho cdc chi phi -
y t& va trd mot phin Cdc quyen lgi ciia L&I

chi danh cho nhiing
truong hop bi thuong lién
quan dén viéc lam.

luong bi mat trong khi
cong nhan dang chd hdi
phuc sau khi bi thuong
G noi lam viéc. Bdo phi
do cong nhén va sG lam
déng s& tai trg cdc quyén 1gi nay.

Khong nhu nhitng loai bio hi€m khéc, L&I chi
c6 thé dai tho cho cdc thuong tich khi x4y ra tai
mot thdi diém va dia di€m nhat dinh khi lam
viéc. Ngoai ra, nhitng don xin bdi thudng cho
bénh lién quan d&€n nghé nghiép ciing chi dugc
chap thuin néu qu4 trinh 1am viéc va y t€ clia
quy vi cho thay 1a quy vi bi b&énh hodc nhiém
triing tryc ti€p do cong viéc lam gay ra, chi
khong phéi vi nguyén do khac.

Chiing ta ai cling nd Iuc d€ ngin ngia tai nan
c6 thé gdy thuong tich hoic ti€p xiic vdi nhitng
chdt nguy hi€m c6 thé giy ra cic chitng bénh
lién quan dén nghé nghiép. Thé ma mdi nim
L&I van dudc trinh bdo xay ra gan 175,000
thuong tich va bénh tit lién quan dén viéc lam.
MJi nim ciling ¢6 thém 64,000 thuong tich va
bénh tat khac lién quan dén viéc lam dugc trinh
bdo cho cic cong ty tu bdo hiém.

N&u quy vi bi thuong khi 1am viéc hodc bénh
lién quan d€n nghé nghiép, ching tdi khuyén
khich quy vi nén giit lién lac véi sG lam. Hay
cho s& lam biét tinh trang cta minh. N&u quy vi
khong thé 1am lai viéc cii trong mdt thdi gian,
hay hdi s§ clia quy vi xem c6 cdng viéc nao nhe
hon quy vi ¢6 thé 1am trong thdi gian hdi phuc
hay khéng. C6 thé theo dudi nhiéu cich trd lai
1am viéc. Mot s§ duge néu trong tip huéng din
ndy. Hiy doc tap sich nay dé€ biét cic quyén
cla quy vi.

Néu quy vi can dugc giup, xin goi

cho chung t6i. C6 tin tuc.

Ludn luén chudn bj sdn s6 don xin

cla quy vi:

® Mudn xem chi tiét vé& don xin cdia quy vi
trén mang, hiy d&€n www.ClaimsInfo.LNL
wa.gov dé€ 14y s6 ID ngudi sit dung va mat
ma mién phi.

® Mudn biét chi tiét ty ddong nhanh chéng vé
don xin ctia quy vi hoic tinh trang chi phi&u
clia quy vi, biing ti€ng Anh hoic ti€ng Tay
Ban Nha, hiy goi 56 1-800-831-5227.

® Mu6n néi chuyén véi nhan vién bing ti€ng
Anh hoic tiéng Ty Ban Nha d€ héi tin tifc
méi nhat, héi tdng quét vé don xin clia quy
vi, hiy goi s& 1-800-LISTENS (1-800-547-
8367). C6 dich vu thong dich qua dién thoai
cho khdch hang khong néi ti€ng Anh. Hoic,
quy vi cé thé goi s61360-902-5797 d€ diing
dich vu TDD cho ngudi khi€m khuyé&t nghe/
noi.)

® Mudn biét s& dién thoai clia mot trung tim
dich vu L&I gan quy vi, hiy xem phin cudi
tap hudng din nay.

Phai Lam Gi néu Quy Vi Bi
Thuong Khi Lam Viéc

1. Trinh bio thuong tich hoic tinh trang bi nhiém
ctia quy vi cho sé 1am ciang sém cang tot. S§ lam
clia quy vi can biét vé tinh trang clia quy vi va
nguyén do. Né&u khong, ho c6 thé yéu ciu chiing
toi tf chdi don xin clia quy vi.

2. Nop don ctia quy vi cho L&I biing cich dién
Phiic Trinh Thuong Tich K Nghé hodc Bénh
Lién Quan Pén Nghé Nghiép cia Quy Tiéu Bang
Washington. Thong thudng thi bac si sé gidp quy
vi dién miu don nay khi khim cho quy vi 1an ddu
vé thuong tich hoic tinh trang ctia quy vi tif noi
lam viéc. Nhung quy vi van c6 trach nhiém nop
don. Quy vi dién phan dau. Sau khi kham cho quy
vi, bic si s& dién phan thi¥ nhi va gt cic ban sao
cho L&I va s lam cta quy vi.
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Nhiing don vé thuong tich phai dugc ndp trong
vong mdt nim. Nhitng don vé bénh lién quan
dén nghé nghiép phdi dugc nop trong vong hai
nim sau khi nhan dugc gidy clia bac si chiing
nhin 1a ¢6 bénh va c6 lién quan dén viéc lam.

3. Git lién lac véi sé lam. Hay cho sé lam
biét tinh trang cdia quy vi va khi nao quy vi
c6 thé di 1am lai. N&u quy vi khong thé 1am
viéc cii, hdy hdi xem c6 loai viéc nao khic
quy vi ¢6 thé 1am trong thsi gian hdi phuc
hay khong.

4. Néi chuyén véi bac si ctia quy vi. CAn phai
c6 truyén thong rd rang giita bic si cda quy
vi va quin 1y don xin d€ cung cAp quyén
1gi déu hoa tron tru. Quy vi c6 thé gitip
bing cach nhic bdc si glii déu din cac gidy
t§ chiing toi can dé ki€ém chitng 1 quy vi
khong thé 1am viéc vi thudng tich ctia minh.
Bic si clia quy vi phai gidi thich ré vé cdc
két luan y khoa va han ch& khién quy vi
khong lam viéc dugc. Quén ly don xin clia
quy vi ciing cin céc phic trinh y khoa va
mot k& hoach diéu tri duong thdi clia béc si.

5. Lam viéc sit canh véi quan Iy don xin cia
quy vi. Quén 1y don xin clia quy vi s€ chiu
trach nhiém gitp quy vi nhan dudc tat ca cdc
quyén Idi quy vi c6 quyén hudng. Tén va s6
dién thoai ctia quan 1y don xin cla quy vi sé€
dudc ghi trong thong bdo kém theo chi phi€u
ddu tién dé bdi thudng thdi gian bi mat clia
quy vi. Muén dugc phuc vu hitu hiéu nhat,
ludn ludn ghi s6 don xin khi viét thu cho
ching ti va chuén bi sin s6 nay khi goi
dién thoai. Hay thong bdo ngay cho chiing
t6i néu quy vi don nha, d6i s& dién thoai, ddi
béc si hoic khong thé giit diing hen c6 lién
quan dén don xin.

Cac Quyén Lgi Cla Quy Vi

Né&u quy vi bi thuong khi 1am viéc va don xin
clia quy vi dugc chap thudn, L&I s& trd héa
don y t& ctia quy vi va thudng trd mot phan tién
luong bi mat trong thdi gian quy vi hdi phuc.

Cac Dich Vu Cham Séc Stic Khoe

Cdc dich vu cham séc siic khée nao

dugc dai tho?

Néu don xin clia quy vi dugc chap thuan, L&I
tra tién cho cdc dich vu bac si, bénh vién, gidi
phiu, thudc men va cic dich vu chim séc stic
khée khac cin thiét cho viéc diéu tri thuong tich
tai noi lam viéc hodc bénh lién quan dén nghé
nghiép. Céc dich vu chim séc suc khde duge
cung cAp cho dén khi thuong tich lién quan dén
viéc 1am clia quy vi d 6n dinh va khéng con du
tr s& hdi phuc dugc thém nita.

Cic dich vu khdc c6 thé gdm, nhung khong gidi
han vao, cdc dich vu xe ciu thudng cap ctu,
chim séc dic biét hoic diéu dudng & nha, sta
chita ring, cham sdc tai trung tdim dudng bénh,
nang, nién, chian tay nhan tao, kinh deo mit va
trg thinh cu.

Mot s& phi ton vé ci bi€n xe va nha ciing dugc
dai tho cho cong nhan bi cua chén tay hodc té
liét. Cac cong nhan nay ciing dugc hudng phi
t6n bo tri bd phan nhin tao sudt ddi, gdbm ca
bo phan thay th€ cAn phdi c6 vi mic hao mon
hu hdng binh thudng ctia b phan nhan tao hodc
cdc thay d6i ctia phan co thé lién hé.

T6i c6 thé chon bdc si hay khong?

Pudgc. Quy vi c6 thé chon bt cit bic si nio hoi
du diéu kién d€ diéu tri thuong tich clia quy vi.
Céc bdc sT hoi di diéu kién gdbm: béc si y khoa,
chinh xuong, chinh nin cot séng, diéu tri tu
nhién va bac si khoa ban chin, nha si, chuyén
vién do mit va bac si nhin khoa. Mudn biét chi
ti€t vé viéc ndi chim séc stic khde clia quy vi c6
dugc Gy quyén va nhin bénh nhan cda chuong
trinh bdi thudng lao dong hay khong, hiy goi s6
1-800-LISTENS (1-800-547-8367).
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L&I cé trd tién hoa don y t& ctia toi hay
khong?

C6. Néu don ctia quy vi duge chap thuin, thong
thudng quy vi khong phdi tu trd chi phi. Nhitng
noi chim séc stic khde — gdm bidc si, y vién,
chuyén vién tri liéu va nha thudc tdy — phai
glii héa don tryc ti€p cho L&I @€ dudc tra tién.
Néu don xin ctia quy vi di duge chap thuin va
quy vi nhan dugc hda don, xin lién lac véi noi
glii héa don d€ yéu ciu ho gii héa don dén
L&I. Tuy nhién, néu khong biét chic vé viéc
quy vi hoi dd diéu kién hudng quyén 1di, nai
chiam séc sitc khéde ¢ thé giti héa don cho quy
vi. N&u th€, hiy giit mot ban sao héa don va gt
mdt ban cho L&I. Chiing t6i s& tra tién héa don
d6 néu don xin cla quy vi dugc chap thuin.

T6i c6 thé doi bdc si sau khi da nop don
hay khong?

Quy vi c6 thé d6i bac si hoic hdi y kién chuyén
khoa clia mot bdc si khdc néu quy vi cdm thay
khong c6 ti€n trién diing mifc véi bic sT hién
thdi. Tuy nhién, d€ bio ddm dudgc tra tién héa
don y & ding miic, quy vi phdi digc qudn 1y
don xin chdp thudn trudc khi ddi bdc st hodc héi
¥ kién khdc. Quy vi c6 thé xin ddi bac si biing
cach lién lac v6i quén 1y don xin cla quy vi
hoic dia diém dich vu gin nhat clia L&I.

B6i Thudng Thoi Gian Bi Mat
(Quyén Igi luang béng)
Né&u quy vi khong thé 1am viéc vi bi thuong

hodc bénh, quy vi sé&

dugc trd mot phan Cdc quyén lgi cia L&I
luong thudng 1&. Nhitng & khong bao giv bing
khodn tré ti€n boi 6 luong ciia quy vi khi

thudng thdi gian bi mat  lam viec.
ndy sé& khong cung cap

cung muc 1gi tic nhu
khi quy vi lam viéc.

Lam thé nao dé téi hji du diéu kién dugc
boi thuong thoi gian bi mat?

Bdc si cta quy vi phdi chitng nhan 1a tinh trang
clia quy vi ¢6 lién quan dén viéc 1am va quy

vi khong thé 1am viéc. Bdc si phdi dién va gti
Phiic Trinh Thuong Tich Ky Nghé hodc Bénh
Lién Quan Pén Nghé Nghiép cho L&I. Trong
mau ndy, bac si s& w6e tinh quy vi cé thé khong
lam viéc dugc trong bao nhiéu ngay. N&u quy
vi hoi dii diéu kién, s6 tién chi phi€u diu tién sé
dugc dya trén mic udc tinh nay va chi tiét tf s§
lam cda quy vi.

Toi phai nghi lam bao ldu mdi hoi di
diéu kién hudng quyén lgi boi thuong
thoi gian bi mat?

Ciéc quyén lgi nay dugc trd néu quy vi khong
thé 1am viéc hon ba ngay ngay sau khi quy vi
bi thuong. Cong nhan bi thuong khong dugc boi
thudng trong ba ngdy dau nay trif phi ho vin
khong thé 1am viéc vao ngay thif 14 sau ngay bi
thuong.

Khi nao téi dugc giii chi phiéu quyén lgi
ddu tién?

N&u trong Phic Trinh Thuong Tich K§ Nghé
hoic Bénh Lién Quan P&n Nghé Nghiép ma
béc sinéi ring quy vi khong thé 1lam viéc,
chiing t6i s& c6 14 ngay k€ tir khi nhan dugc
phiic trinh d6 d€ gti chi phi€u cho quy vi.

Téi dugc hudng quyén lgi boi thuong thoi
gian bi médt trong bao ldu?

Quy vi s& dugc linh tién bdi thudng thdi gian

bi mat mdi thing hai 1an néu béc si van chitng
nhan 14 tinh trang quy vi khi€n quy vi khong thé
trd lai lam viéc. Quy vi va bdc si phdi thong bdo
déu dan cho L&I vé miic tién trién clia quy vi.
Né&u khong c6 chi ti€t nay, chi phi€u bdi thudng
thdi gian bi mat cda quy vi cé thé bi cham tré
hodc ngung.



Toi c6 bao gio phdi hoan lai cho L&I
quyén lgi boi thuong thoi gian bi madt hay
khong?

Néu don xin clia quy vi cudi cling bi bac vi quan
ly don xin két luan ring thuong tich hodc bénh
clia quy vi khong lién quan dén viéc lam (hoidc
néu chi ti€t méi cho thay 1a 1& ra quy vi phdi
dugc hudng chi phiéu it tién hon), thi quy vi s&
phai hoan lai tAt cd hodc mdt phin sb tién quy
vi da nhan. Ngoai ra, tién bdi thudng thdi gian
bi mat cling phdi dugc hoan lai n€u sau nay
dugc biét 1a quy vi ¢ thé 1am viéc, hoic quy

vi da 1am viéc trong nhitng ngay da linh quyén
lgi.

Tién bdi thudng thdi gian bi mat
dudgc tinh nhu thé nao

S& tién chi phi€u quyén Igi thdi gian bi mat clia
quy vi 14 tir 60 dén 75 phin trim tdng s6 luong
va cdc béng 16¢ nao d6, tiy theo tinh trang két
hén clia quy vi va s6 ngudi con nudng tua vao
quy vi khi quy vi bi thuong. Ngoai ra, cdc quyén
Igi nay khong dugc vugt qua nhitng muc gidi
han nao dé dya trén mot ty 1& bach phan tién
luong trung binh ctia tiéu bang. (Luong trung
binh ctia tiéu bang thay déi; va dugc Bo An
Ninh Viéc Lam 4n dinh vao ngay 1 Thiang By
mdi nim.) Céc quyén 1gi nay dugc tinh theo mot
cong thifc tiéu chuén theo luat dinh.

Tinh lgi tiic g0p cuia quy vi

Khi tinh quyén 1di ctia quy vi, cic quéan ly don

xin trudc hét phai xac dinh 1di tic gop clia quy

vi vao ldc bi thudng.* Pon Tinh Luong dugc

chiing t6i glii cho quy vi s& néu cac chi tiét

chiing t6i diing d€ tinh s8 ludng nay, gdm:

+  Tién luong di 1am cda quy vi trude khi trir
thu€, goém ca 1¢i tifc t¥ viéc lam thi nhi.

* Cédc quyén Idi y t&, nha khoa va thi luc clia
quy Vi.

* Gid trj hgp 1y clia phong dn § tro, gia cu,
nhién liéu hodc nhitng loai trd quyén lgi
tuong tu quy vi da dugc lanh tr s& 1am trong
1¢i tifc cda minh.

* B4t ctr khodn tién thudng ndo quy vi di linh
trong 12 thidng qua tir s& 1am ctia minh khi
quy vi bi thuong.

+  Tién thudng quy vi da bdo cho s& 1am cho
céc muc dich thué 1¢i tic lién bang.

Néu viéc 1am cda quy vi hoan toan theo mua,
phin chinh 13 ban thdi gian hodc thit thudng
khong déu, luong hang thing ctia quy vi dudc
tinh biing cdch 14y trung binh t8ng s6 luong da
l1am dugc, gdbm ca luong gid phu trdi va tién
thudng, t tit cd cdc viéc 1am trong bt cit 12
thdng nao lién ti€p nhau trude khi bi thuong ma
phan dnh cong bing nhit chiéu huéng lam viéc
clia quy Vvi.

* Né&u quy vi bi bénh lién quan d&€n nghé
nghiép, 1gi titc gdép dugc dua trén ngay quy vi

bi nhiém bénh sau ciing, ngay can diéu tri diu
tién, hodc tré nén mat kha ning, tiy theo trudng
hgp nao x4y ra trudc.



Cdc dnh hudng cé thé xdy ra cho quyén
lgi An Sinh Xa Hoi

Quy vi phdi trinh bdo cho quén 1y don xin clia
minh vé bit ¢t s6 tién An Sinh Xa Hbi niao
dugc lanh. Trong mot s§ trudng hop, quy vi cé
thé lanh ca tién bdi thudng thdi gian bi mat va
quyén lgi khuyét tat hodc hdi huu cida An Sinh
X4 Hoi. Tuy nhién, néu s6 quyén 1¢i tdng cong
nhiéu hon s tién t6i da dugc phép theo mot
cong thiic quy dinh trong ludt An Sinh Xa Hoi
clia lién bang, s6 tién bdi thudng thdi gian bi
mat cla quy vi s& bi gidm di mot s6 bing véi s6
VUGt qué mic t6i da.

Khong bao gid s6 quyén 1¢i cong chung ciia quy
vi bi gidm xudng thdp hon sd tién bdi thudng
thdi gian bi mat do L&I cip cho quy vi.

Boi thutng thoi gian bi mdt vi nhiing
bénh nghé nghiép lién quan dén asbestos
C6 mdt s6 ngudi bi nhitng ciin bénh nghé
nghiép lién quan dén asbestos ma trong khi

lam viéc, di 1am cho nhiéu co s& chiu chi phéi
clia cic dao luit bao hiém k§ nghé lién bang,
tiéu bang hodc hai duong. Trong nhiing trudng
hgp nay, thudng khé xdc dinh dugce sé lam nao
¢6 trach nhiém. Vi thudng cin phai diéu tri y

t& gip, L&I sé& cung cAp quyén 1gi cho nhiing
ngudi hoi di diéu kién theo luat ti€u bang.
Mudn hoi di diéu kién, phai c6 cac két luan
khich quan vé bénh trang dé chitng minh quy vi
bi mot cin bénh nghé nghiép lién quan dén as-
bestos. Ngoai ra, qud trinh 1am viéc cda quy vi
ciing phai cho thay bi thuong vi nhiém chat sgi
asbestos trong thdi gian lam viéc cho mdt hang
sd dugc bio hi€m trong tiéu bang Washington.

Sau khi L&I da xdc dinh s& lam, hodc cdc s&
lam nao, phdi chiu trach nhiém, chdng tdi ¢6
thé doi tra lai cdc quyén Igi tif chuong trinh bdo
hi€m thich tng.

Céac Quyén Lgi Khac

Boi hoan chi phi di chuyén dén bdc si hodc

hen hudn luyén viéc lam

Trong mdt sd trudng hdp, s6 quyén 1gi clia quy vi

6 thé trang trdi phi t6n chuyén ché, thiic in va

chd tro. Phdi c6 bién nhan cho tat ca cdc chi phi tr

chi phi dau xe du6i $10. Quy vi hdi dd diéu kién

dugc bdi hoan vi cic 1y do sau day:

1. Né&u quy vi phai di xa hon 10 dim mot chiéu
dé& ti€p nhan cdc dich vu chim séc sitc khée.
(Phdi dugc qudn Iy don xin chdp thudn trudc).

2. Can phai dé&n chuong trinh tdi hudn luyén
huéng nghiép duge phé chuin clia quy vi.
(Phdi dugc qudn 1y don xin chdp thudn trudc).

3. N&u quy vi phdi dugc khdm y khoa doc 1ap
do L&I sip x&p hoic yéu cau. (Xem phdn di
chuyén lién quan dén IME & dudi).

Mu6n xin bdi hoan cho muc 1 hoic 2 & trén, hiy

dung miu F245-145-000, Pon Xin Béi Hoan Chi

Phi Di Chuyén, c6 d€ tai dia diém dich vy L&I gan

quy vi nhit. Quy vi phdi ndp don xin trong vong

mot nim sau ngay di chuyén va phai ghi ngdy, noi
dé&n va ly do dén d6, va kém theo tit ci cdc bién
nhan cdn thié€t. Gii don dén dia chi ghi trong miu
nay.

Di chuyén lién quan d&€n IME: Mudn xin bi
hoan, hdy ding mau F245-224-000, Ky Khdm Y
Khoa Péc Lip Ciia Quy Vi, c6 d& tai dia diém dich
vu L&I gan quy vi nhat. Nhd kém theo cdc bién
nhan. Quy vi phdi ndp don xin trong vong modt nam
sau ngdy di chuyén va phai ghi ngay, noi dén va

1y do dén d6, va kém theo tat cd cdc bién nhan cin
thiét. Gtti don dén dia chi ghi trong miu nay.

Boi hoan thi¢t hai tai san

Trong mot sd trudng hop, cdc quyén 1gi clia quy vi
¢6 thé dai tho phi t6n nhitng mén nhu quan 4o ¢4
nhan, kinh deo mit, gidy dép hoic thi€t bi bio vé
bi hu hai hoic mat mat vi thuong tich tai ndi lam
viéc. Néu nhitng mén nay bi mat hodc hu hai vi
dich vu diéu tri cAp cifu tai chd thi ciing dugc dai
tho. Quy vi phdi cung cap ban sao bién nhan
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dé& dugc bdi hoan cdc phi tdn nay. Kém theo bién
nhén vao héa don va gt cho quan 1y don xin ctia
quy Vi.

Giup Quy Vi Tré Lai Lam
Viéc: Viéc Lam Cai Bién
& Cac Ké Hoach Huéng

Nghiép

Viéc Lam Cai Bién
Tuy theo mifc nghiém trong ctia thuong tich hodc
loai viéc 1am, quy vi c6 thé khé trd lai lam viéc
ngay. Trong nhitng trudng hgp nay, quén 1y don
xin ¢6 thé yéu cau
mdt nhin vién c6 vin
hudng nghiép gidp tim

s e Thong thuong cong
gidi phdp, 0 QY Vi ungn b thuiong cd
sdlam cla quy Viva  c4e k5 nang lam viée
béc si clia qu)’/\v1 cung e

tham gia. Nhiéu khi s§
lam, khong cin phai
duge L&I gidp, vAn c6
thé tim ra viéc 1am nhe hon, dugc phé chuin vé
mat y khoa, cho quy vi.

L&I doi hdi quy vi phdi tich cyc tham gia tat ci
cac hoat dong trd lai lam viéc trong thdi gian quy
vi hudng quyén 1gi. Cang nhin dinh va gidi quyét
dudc sém nhitng khé khin khi€n quy vi khong
thé trg lai 1am viéc thi quy vi cang cé nhiéu co
may gilr dugc viéc lam hodc tim viéc mdi.

Né&u quy vi dugc chi dinh mot nhan vién cd van
huéng nghiép, nhan vién nay s& bit dau danh
gid nhitng cdch gitip quy vi trd lai lam viéc bing
céch hoi:

+  Viéc lam thuong Ié ciia quy vi c6 thé duge
cai bién tam thoi hay khong? Trong mot s&
trudng hop, nhitng doi hdi thé chat clia viec
1am c6 thé dugc tam thay ddi cho pha hgp véi
cic han ché thé chat. Trudng hgp niy c6 thé
gdm cong viéc ban thdi gian hoic nhe hon.
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+  Viéc lam thuong 1& ciia quy vi c6 thé duge
cdi bi€n vinh vién hay khéng? Doi khi s&
1am c6 thé thay d8i vinh vién cdc doi hdi thé
chat clia cong viéc d€ thich hgp véi cdc han
ché thé chit ctia quy vi.

*  Quy vi c6 thé tré lai sé cii lam cong viéc
mdi hay khdng? Po6i khi sd cii cla quy vi ¢6
mot viéc lam thudng tryc khac, thich hgp véi
céc han ché thé chat clia quy vi.

Tham Dinh Kha Ning C6 Thé Pudc
Tuyén Dung

Mot s& cong nhan bi thuong khién khong thé trd
lai 1am viéc & s& cti. Tuy nhién, thong thudng
thi ho ¢6 cdc k¥ ning d€ 1am mot cong viec
khdc. N&u thé&, nhan vién c6 van huéng nghiép
¢6 thé tham dinh khi ning c6 thé dudc tuyén
dung ctia quy vi d& tim trong thi trudng viéc lam
tai khu vyc quy vi cong viéc nao thich hgp véi
kinh nghiém, hoc van, kién thifc, sd thich, tudi
tac, k§ ning va kha ning thé chit va tim thin
clia quy vi.

Quaén ly don xin ctia quy vi s& xem xét cac
dé nghi ctia nhan vién c6 van hudng nghiép
va quyét dinh xem quy vi ¢6 thudc mot trong
nhiing trudng hgp dudi diy hay khong:

*  Quy vi c6 kha niing dugc tuyén dung trong
thi trudng viéc lam tai khu vuc quy vi va
khong hoi di diéu kién hudng thém cdc dich
vu huéng nghiép nira.

HOAC

*  Quy vi hoi di diéu kién huéng thém cic
dich vu huéng nghiép. Nhan vién cd van
huéng nghiép sau d6 sé& soan mot k& hoach
huéng nghiép d€ gitp quy vi cé thé dugc
tuyén dung.

HOAC

*  Quy vi khong thé 1am viéc va khong hoi di
diéu kién hudng thém céc dich vu huéng
nghiép nifa.
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Céac K& Hoach Huéng Nghiép

Ciéc k& hoach huéng nghiép 13 nhitng chuong
trinh ngdn han nhim gidp cong nhan bi mat
khd ning tim viéc mdi. Theo luat, cdc k& hoach
nay chi kéo dai t8i da [ 52 tudn v téng phi
t6n khong duge nhiéu hon $4,000. Vi thé, cic
chuong trinh huéng nghiép thusng khong thé
dai tho hoc phi cho cdc chuong trinh dai hoc dai
han. Tuy nhién, cdc k& hoach nay c6 thé dai tho
ching han nhu phi t6n mot khéa hoc kém véi
mot phan huan luyén trong viéc 1am, hoic mot
chuong trinh huan nghé hoic k§ thuit ngin hon
52 tudn.

Né&u hoi di diéu kién, quy vi va nhin vién c&
van huéng nghiép clia quy vi sé& soan ra mot k&
hoach huéng nghiép ghi r6 céc dich vu cu thé
cin thiét cho quy vi d€ c6 thé dugc tuyén dung
lai. K& hoach nay ciing ghi cdc trach nhiém
clia quy vi, nhan vién ¢ van, s& 1am va nhitng
ngudi khac khi quy vi nd lyc dat d€n muc tiéu
nay.

Trong thdi gian quy vi tich cuc tham gia cédc
dich vu phuc hdi huéng nghiép, quy vi sé tiép
tuc hudng quyén Idi bdi thudng thdi gian bi mat.
Néu quy vi khong tham gia, cdc quyén 1i bdi
thudng y t& va thdi gian bi mat ctia quy vi c6 thé
bi tam ngung.

Phan D6i Cac Quyét Dinh vé Quyén
Lgi Huéng Nghiép

Quy vi ¢6 quyén phin d6i cic quyét dinh cia
L&I v& kha niing c6 thé dugc tuyén dung hoic
k& hoach huéng nghiép ctia quy vi. Néu muén
4p dung budc ndy, quy vi phai viét thu khi€u
nai cho Vocational Dispute Resolution Office,
Department of Labor and Industries, PO Box
44880, Olympia, WA 98504-4880. Quy vi phdi
viét thi cho L&I trong vong 15 ngay sau khi
nhdn digc thong bdo ma quy vi khong dong

¥. Giai thich chi tiét vé cac quan ngai ctia quy
vi. Viin Phong Giai Quyét Tranh Cii Hu6ng
Nghiép sé diéu tra khi€u nai ctia quy vi va gidp
gidi quyét tranh cii. Cdc dé nghi clia ho sé& dugc
chuyén cho gidm doc bo d€ di dén quyét dinh
sau cung.
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Trg Cap Khuyét Téat,
Quyén Lgi Huu Béng &
Ngudi Con Séng

Trg Cap: Khuyét Tat Vinh Vién

Mét Phan

Néu thuong tich hodc bénh lién quan dén nghé
nghiép clia quy vi lam mat vinh vién chic ning
cd thé, quy vi s& dugc hudng trg cap khuyét

tat vinh vién mot phan. S6 tién trd cho quy vi
vé& mat mat thé chat 13 do Lap Phap 4n dinh va
khong gém phan bdi thudng vé& dau dén va khd
s6. C6 hai loai khuyét tat vinh vién mot phan:

1. Cdc khuyét tét quy dinh ré: Mot s8 loai
khuyét tat da dugc luat an dinh mdc trg cap.
Day 1a nhitng nhiing loai mat mat dé dinh
mifc, ching han nhw mét thi lyc hodc thinh
Iuc, hoic mat mot mit, cut chan, ban chén,
ngoén chan, canh tay hodc ngoén tay.

2. Cdc khuyét tit khong quy dinh ré: Nhitng
loai khuyét tat nay gdm moi loai khi€m
khuyét khéc do thuong tich hogc bénh lién
quan dé&n nghé nghiép gy ra, gdbm c3 tinh
trang bi mat mot phan chifc ning chén tay.

Ddnh gid khuyét tat khong quy dinh ro
ciia cong nhén:
Miic d6 bi mat mot phan chic ning dudc
tinh theo miic d4dnh gid khuy&t tat. Nhitng
mifc ddnh gid nay 13 clia bac si diéu tri cho
quy vi (“bdc si diéu tri”), hoic clia mdt hoic
nhiéu béc si y khoa ddc 1ap theo céc tiéu
chuén va nguyén tic huéng din vé y khoa
da ¢6 sdn. Thong thudng, bdc si s& danh gid
sau khi da xong tat ca cdc dich vu, va quy
vi dd 6n dinh vé mit y khoa ma khong cin
phai diéu trj thém nita.
Néu quy vi cn dugc danh gid khuyét tat, va
¢6 thic mic, xin hdi bdc si clia quy vi.
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Trg cAp khuyét tat vinh vién mot phan clia
quy vi s& khdng bi 4nh huéng néu quy vi
lam viéc. Quy vi nén trd lai [am viéc cang
sém cang tot khi bac si cho phép lam viéc.
BAt ctf phin trd cip nao vé khuyét tat vinh
vién mot phin clia quy vi 1a dua trén mic
dd khuyét tat cia quy vi, chit khong phai
dua vao yé&u t6 quy vi c6 thé lam viéc hay
khong.

Huu Béng: Khuyét Tat Vinh Vién
Toan Phan

Néu tai nan clia quy vi khién bi mat hoic té liét
hoan toan cd hai chan hogc hai cdnh tay, mot
chan va mot tay, hodc bi mu hoan toan, quy vi
hdi did diéu kién hudng huu bng theo luit dinh,
du quy vi ¢6 thé trd lai lam viéc.

Né&u két qua danh gid huéng nghiép va y khoa
xdc dinh 1a thuong tich ctia quy vi khi€n quy vi
khong bao gid lam viéc ¢6 luong tré lai dudc,
quy vi c6 thé dugc trd huu béng hang thiang tron
dsi. Tuy nhién, loai huu bdng “khong do luat
dinh” ndy c6 thé s& khong dugc cAp néu quy

vi ¢6 thé trg 1ai 1am viéc. Quyén 1¢i huu béng
dugc trd hang thang. S6 huu bdng nay duge dua
trén so tién bdi thudng thoi gian bi mat ma quy
vi duge quyén hudng. Ciing nhu s6 quyén 1gi
bdi thudng thdi gian bi mat, s& tién quy vi dugc
quyén hudng con tiy theo cdc yé&u t& nhu luong,
tinh trang k&t hon, sd ngudi con nuong tua,
quyén lgi cham séc stic khde, quyén lgi An Sinh
X4 Hai va luong trung binh ctia tiu bang vao
ldc quy vi bi thuong. Trong mot s& trudng hop,
s6 quyén lgi huu bdng clia quy vi c6 thé bi gidm
bét nhitng s& trg cAp khuyét tat vinh vién mét
phan di tr3 trude ddy cho quy vi.
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Cdc chon lya vé huu bong cia quy vi
Néu quy vi duge cip huu bdng, quy vi cé thé
chon mat trong hai loai sau day:

+ Loai 1: quy vi c6 thé chon huu béng toan
phan. Tuy nhién, néu quy vi qua ddi vi cdc
nguyén nhan khéng lién hé d&n thuong tich
hoic bénh c6 lién quan dén viéc 1am, than
nhin con song clia quy vi sé khéng dugc
hudng huu bdng.

+ Loai 2 & 3: Quy vi c6 thé chon huu bdng
mot phian. N&u quy vi qua ddi vi cic nguyén
nhan khong lién hé dén thuong tich hoic
bénh c6 lién quan dé&n viéc lam, ngudi thira
hudng do quy vi chi dinh sé ti€p tuc hudng
hutu bdng. C6 hai loai huu béng mot phan.
N&u quy vi chon loai huu b&ng bét di mot
chit, ngudi thira hudng ctia quy vi s& duge
hudng phdn nita s6 tién hang thang quy vi
dugc lanh. N&u quy vi chon bét huu béng
nhiéu hon nita, ngudi thita hudng ctia quy vi
sé ti€p tuc dugc hudng ciing s6 tién nhu quy
vi da lanh.

(N&u ching t6i nhan don xin ctia quy vi trudc

ngdy 1 Thang Bay, 1986, va quy vi dugc cap

huu bdng, nhitng ngudi con sdéng hoi dd didu
kién s& lanh quyén 1¢i cho ngusi con sdng khi
quy vi qua ddi, bdt ludn nguyén do qua doi.)

Quyén Lgi cho Ngudi Con Séng

Tién huu bong hang thdang

Néu quy vi 1a ngudi phdi ngiu con sdng cla
ngudi qua ddi vi thuong tich hodc bénh lién
quan dén nghé nghiép, quy vi va cdc con con
nuong tya cia ngudi phoi ngiu clia minh sé&
dugc lanh huu bdng hang thang. S& tién quy vi
dugc lanh sé& dugc tinh theo cong thifc diing dé
tinh tién bdi thudng thdi gian bi mat.
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Tién mdt trd ngay va quyén loi mai tang
Quy vj cling s& dudc trd ngay tién mit bing 100
phin trim mifc luong trung binh hang thdng ctia
ti€u bang, do B6 An Ninh Viéc Lam tinh va
diéu chinh mdi nim. Ngoai ra, b ciing tra chi
phi mai tdng dén t6i da 1a 200 phan trim mifc
luong trung binh hang thang cda ti€u bang.

Quyén lgi cho nguoi nuong tua

Céc con clia cong nhin dugc trd huu béng hiang
thang vao liic bi thuong. Tién huu bdng nay
dugc ti€p tuc cho dén khi cdc tré di 18 tudi,
hoic 23 tudi néu vin di hoc toan thdi gian tai
mot trudng duge chitng nhan. Né&u con con
nuong tua bi phé tat, s tién huu bong hang
thdng nay dugc ti€p tuc cho dén khi ngudi con
d6 khong con 12 ngudi nuong tua nita. (N&u
khong c6 ngudi phoi ngiu hodc con con nucng
tufa, mot s6 thAn nhin nao dé c6 thé chitng
minh dugc con nuong twa vao cong nhan dé vé
miit tai chanh s& c6 thé hoi di diéu kién hudng
quyén Igi cho ngudi con sdng.)

Tdi gid hay tuc huyén

N&u ngudi phdi ngiu con sdng tdi gia hoic tuc
huyén thi sé& khong duge hudng ti&p cdc quyén
16i ctia ho. Thay vio d6, ho c6 thé dugc lanh
mot s6 tién thanh todn dit khoat hodc, néu
khong nhin sd tién thanh todn ndy, van giit
quyén lanh lai huu béng hing thing néu chAm
dit tinh trang k&t hon vi ¢6 ngudi qua ddi hoidc
ly di.

Cac Quyén Phéap Dinh va
Trach Nhiém Cua Quy Vi

Phan D4&i mot Quyét Dinh cha L&l
Vé Pon Xin Cda Quy Vi

M&i quyét dinh vé don xin déu phdi dung dén
phan xét, va quy vi c6 thé khong phai lic nao
ciing doéng y v6i quyét dinh d6. Quy vi nén néi
chuyén véi quin ly don xin ctia minh trude.
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Né&u quy vi tin ring quyét dinh d6 1a sai, quy vi
c6 thé phan d6i véi L&I. Quy vi ciing ¢6 quyén
khdng cdo truc ti€p 1én Hoi Pong Khang Céo
Béo Hiém K§ Nghé (Hoi Pdng) ma khong cin
phdi phan d6i trude véi L&I. Quy vi khong can
thué luat su d€ phan d6i hay khang cdo, nhung
quy vi van c6 thé thué luit su néu mudn.

Phdn Doi véi L&I

Quy vi phdi viét thu phan ddi trong vong 60
ngdy sau khi nhan dudc quyét dinh cla L&I. C&
gidi thich chi ti€t 1y do tai sao quy vi nghi quyé&t
dinh d6 12 bit cong, va cung cAp thém bat cit
chi tiét ndo quy vi nghi 1a c6 thé gitp ching toi
danh gi4. Gl thu phdn doi dén Claims Section,
PO Box 44291, Olympia, WA 98504-4291.

Chuing tdi s€ duyét xét don xin ctia quy vi va
glii thu cho quy vi biét quy&t dinh cla chiing tdi
vé trudng hop phan d6i d6. Néu quy vi khong
ddng y v6i quyét dinh ndy, quy vi c6 thé viét
thu khing cdo vdi Hoi Pong.

Khdng cdo véi Hpi Pong sau khi phdn
doi véi L&I

Quy vi phdi gti thu khang cdo cho Hoi Pong
trong vong 60 ngay sau khi nhan dugc quyét
dinh clia L&I. Hay viét thu dén: Board of In-
dustrial Insurance Appeals, 2430 Chandler Ct.
SW, PO Box 42401, Olympia, WA 98504-2401.
S6 dién thoai ctia Hoi Pong 1a (360) 753-6823
hoidc 1-800-442-0447 (dudng day dién thoai
mié&n phi trong ti€u bang).

Hoi Pdng nay, doc 1ap véi L&I, t8 chiic nhitng
budi phan xét vé& nhitng van dé don xin nio
khong dugc gidi quyét thda ddng cho quy vi, s&
lam quy vi hoic bd. Hoi Pdng nay dua ra vin
ban quyét dinh vé trudng hgp quy vi sau khi da
nghe 14p ludn cd nhan va 16i khai. Quy vi ¢
thé khang cdo quyét dinh nay véi Toa Thugng
Thim Tiéu Bang Washington. Mudn biét thém
chi tiét, hay h6i Hoi Déng dé xin tai liéu, Your
Right to be Heard (Quyén Pugc Phdn Xét Clia
Quy Vi).

18



Néu Quy Vi Can Pugc Trg Gitp
Phap Ly

Quy vi khong cAn phai c6 luat su d€ phan dsi
bt cit quyét dinh nao ctia L&I. Tuy nhién, quy
vi ¢6 thé nhd ludt su ¢d van trude khi khing cdo
mot quyét dinh cia L&I v6i Hoi Pong Khing
Céo Bio Hiém Ky
Nghé.

Quy vi khong cdn thué
L& phi luat subi at 147 sy 4¢ phan doi mot
g161 hanfi muc to1 ,da quyé’t dlnh clia L&I,
lé} 30A,p}_1£1nvtrém bﬁ: nhung quy vi vdn cé thé
CU' SO gla tang quyen  shya [yt su néu mudn.
1gi nao quy vi dugc
hudng nhd hanh dong
phan ddi ctia minh. Vi mtc 1& phi t8i da nay
khong phai lic nao ciing hgp 1y, nén L&I hodc
Hoi Pdng sé& 4n dinh mc 1¢ phi luat su hop 1y
cho cdc dich vu luat su cda quy vi khi ¢6 yéu
cau.

Muén xin L&I duyét xét 1& phi, hiy viét thu
cho Director of Labor and Industries, PO Box
44000, Olympia, WA 98504-4000.

Muén xin Hoi Pong duyét xét 1& phi, hay viét
thu cho Board of Industrial Insurance Appeals,
PO Box 42401, Olympia, WA 98504-2401

M& Lai H6 So Pon Xin

Néu biing chiing y khoa khdch quan cho thdy
la tinh trang do thuong tich hodc bénh cia quy
vi gdy ra di trd ning hon va cin dugc chim
séc stic khde thém, don xin ctia quy vi ¢ thé
duge mé lai. N&u chi xin dai tho y t&, quy vi ¢
thé xin bat ctt lic ndo. Trong da s6 trudng hgp,
chiing t6i s& quyét dinh trong vong 90 ngay.

Tuy nhién, néu quy vi cling mu6én mé lai don
xin bdi thudng thdi gian bi mat hodc quyén lgi
khuy&t tat vinh vién mot phan, quy vi phdi nop
don xin trong vong by nim k& tir ngay don xin
clia quy vi dd déng 1an diu. (N&u don xin clia
quy vi la vé thuong tich § mit, quy vi c6 10 nim
dé xin mé hd so lai.)
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Céc miu don xin mé lai hd s don xin c6 d€ tai
phong mach bdc si ctia quy vi. N&u bac si khong
c6 miu nay, quy vi c6 thé viét thu hoic goi dién
thoai cho mot trong cdc dia diém dich vu clia
ching ti d€ xin miu don. Quy vi phai dién don
xin mé lai hd so va gii cho Claims Section, PO
Box 44291, Olympia, WA 98504-4291. Nhé ghi
s6 hd sd don xin cda quy vi.

Bao Vé Chéng Ky Thi Clia SG Lam
Né&u quy vi tin ring s& lam clia minh d3 ky thi
quy vi vi quy vi nop don xin quyén 1di, hoic
ngd y ndp don, quy vi c6 thé viét thu khi€u nai
ky thi cho L&I Investigations, PO Box 44277,
Olympia, WA 98504-4277.

Quy vi phdi glii thu trong vong 90 ngay. Néu
ching t6i k&t ludn trudng hgp khi€u nai cia quy
vi 1a hgp 1y, ching t6i s€ ap dung bién phap
phép 1y véi s lam cia quy vi. Nhitng cdch gidi
quyét 1a gdm tuyén dung lai hodc cho lam viéc
lai va tra luong hoi to.

Gidy T Pon Xin

Giir hd so gidy t vé don xin clia quy vi. Quy vi
s€ nhan thu t, cac van kién phap ly quan trong
va ddi khi, thu yéu ciu cung cap chi tiét. Xin
tra 16i nhanh chéng khi L&I yéu cau cung cAp
chi tiét. Trong nhiéu trudng hgp, viéc cung cAp
cdc dich vu thiét yé&u tiy thudc vao van dé tra
16i nhanh chéng. Hay goi dién thoai ngay néu
quy vi c6 thic mic hodc cin thém chi ti€t. Ghi
s6 don xin trong bt ¢t thu tif ndo quy vi gl cho
bo.

Cung Cép Chi Tiét Sai Lac cho L&l
BAt ¢t ngudi ndo xin quyén 1¢i theo Pao Luat
Boi Thudng Lao Pong va cd y cung cAp chi
ti€t sai lac vé don xin clia ho s& pham trong tdi
Hang C khi don xin d6 tir $500 trd 1€n. Khi don
xin it hon $500, ngudi c6 y cung cip chi ti€t sai
lac l1a pham khinh t0i ning.
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Khi Thuong Tich Do Mét “Thanh
Phan Thi Ba” Gay Ra

Tai Washington, quy vi khong thé kién s 1am
hoic ddng nghiép khi x4y ra thudng tich hoic
bénh lién quan dé&n viéc 1am. Tuy nhién, quy vi
¢6 thé kién mot cong ty khdc hodc ngudi khic
néu ho c6 trach nhiém. Ching han nhw mot
cong ty ch& tao mot sin pham c6 khuyét diém
ma gy ra thuong tich cho quy vi. Ngudi hodc
cong ty d6 dugc goi 1a “thanh phdn thit ba.”
Trong nhitng trudng hgp nay, quy vi sé& dugc hoi
d€ quyét dinh xem quy vi ¢c6 mudn ty minh kién
thanh phan thi ba hay khong, hay nhd L&I xét
dén viéc kién cho quy vi. Trong mot sd trudng
hdp, chiing t6i c¢6 thé khdi kién du quy vi quyét
dinh khong kién. Trong bat c(f trudng hgp nao,
quy vi vn s& nhan dugc tién thanh todn tir d6,
nhung s& bi trit di mot s& phi tn lién quan dén
don xin clia quy vi.

Néu quy vi quyét dinh tu minh khdi kién, quy vi
c6 thé nhd luit su ¢d van (xem trang 18). Quyén
hudng quyén 1¢i bio hi€m ky nghé ctia quy

vi s& khong bi dnh hudng khi quy vi khdi kién
thanh phan thi ba. Quy vi sé dudc hudng tat ca
cdc quyén 1gi ma quy vi dudc quyén hudng, bat
luan két qua nhu thé nao.

Néu quy vi tin ring mot thanh phan thi ba c6
thé c6 trach nhiém vé thuong tich hoic bénh
lién quan dén nghé nghiép cla quy vi, hiy
lién lac v6i L&I’s Third Party Section, PO Box
44288, Olympia, WA 98504-4288, (360) 902-
5100.

Basic Health Plan

Quy vi va gia dinh quy vi c¢6 thé hoi di diéu
kién dugc bao hi€ém chim séc sitc khde qua
Washington Basic Health Plan. Tuy cdc quyén
1gi nay khong dai tho thuong tich tai ndi lam
viéc va khong lién két véi L&I, chuong trinh
nay cung cip bo hiém stic khde cd ban vira
kha ning tai chdnh cho céc gia dinh hoi di diéu
kién. Quy vi phdi la cu din tai Washington va
khong hoi di diéu kién hudng Medicare.

Hay goi s6 1-800-826-2444 d€ biét thém chi
tiét.
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Théng Tin va Trg Giup

Néu quy vi ¢6 thic mic hodc quan ngai vé don
xin cda minh, hdy goi cho hé thong thong tin
don xin cta ching toi: 1-800-831-5227. Hé
thdng tra 15i bing ti€ng néi nay cho phép quy vi
goi tryc ti€p vao hé thong thong tin clia L&I va
nghe chi tiét cu thé vé don xin clia quy vi bing
ti€ng Anh hoic Tay Ban Nha.

N&u quy vi can tin tic tdng quat vé don xin clia
minh, haly goi cho Van Phong Thong Tin va Trg
Gilp cda chiing tdi tai s6 dién thoai mi&n phi s&
1-800-LISTENS (1-800-547-8367) hoac 360-
902-5797 néu mudn ding dich vu TDD. C6 dich
vu thong dich biing dién thoai. Tuy nhién, nhan
vién s& khong thé chuyén mdy quy vi d&€n quin
1y don xin clia quy Vvi.

Muén biét thém
chi tiét:
Hay dén web
InjuredWorker.LNl.wa.gov
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Céac Dija Piém Dich Vuy
cla L&l trong Tiéu Bang
Washington

Nhan vién dich vu khach hang tai cac vian
phong dia phuong ctia L&I sdn sang gidi ddp
thic mic vé don xin va quyén lgi bdi thudng
lao ddng. Tai mdt s& vin phong nhd hon cla
chiing t6i, quy vi c6 thé dugc chuyé&n sang mot
s6 khdc, tiy theo cdc nhu cAu ctia quy vi. Hoic,
quy vi c¢6 thé dugc yéu cau dé lai tin nhin.
Chiing t6i s& tra 15i cang nhanh cang t5t. Luén
ludn chuén bi sin s¢ don xin cia quy vi.

Vung 1 Tay Bac Washington

Bellingham 360-647-7300
Everett 425-290-1300
Mount Vernon 360-416-3000

Vung 2 Quén King

Bellevue 425-990-1400
Seattle 206-515-2800
Tukwila 206-835-1000

Vung 3 Quan/Ban Pao Pierce

Bremerton 360-415-4000
Port Angeles 360-417-2700
Tacoma 253-596-3800

Vung 4 Tay Nam Washington

Aberdeen 360-533-8200
Longview 360-575-6900
Tumwater 360-902-5799
Vancouver 360-896-2300

Ving 5 Mién Trung Washington

E. Wenatchee

509-886-6500

Kennewick 509-735-0100
Moses Lake 509-764-6900
Okanogan 509-826-7345
Walla Walla 509-527-4437
Yakima 509-454-3700

Vung 6 Mién Péng Washington

Colville 509-684-7417
Pullman 509-334-5296
Spokane 509-324-2600

Trung Tam Bon Xin va Truong

Muc Trén Mang

Hay xem day du tin téic mai nhat vé don
xin clia quy vi trén mang tai Trung Tam
Bon Xin va Truong Muc clia Bo Lao
Pong va Ky Nghé:

www.Claiminfo.LNIl.wa.gov

Hay lién lac véi L&l dé hai chi tiét quan
trong trong ho sa dan xin clia quy vi, gom
+ Tién béi thudng thai gian bi méat va cac
quyén Igi khac
+ DPiéu tri va thudc men
+ Héa don y t€ va tra tién
Trung tam nay la moét web site an ninh.

Hay vao dé lay ID ngudi st dung va mat
ma mién phi.

Tai liéu nay dudc thuc hién dudi nhiéu dang khac dé
gilip ngudi khuyét tat. Hay goi s6 1-800-547-8367.
(Ngudi st dung TDD, goi s6 360-902-4685.)

Bo6 Lao Dong va Ky Nghé 1a S& Lam Ap Dung Chinh
Séach Ca Hai Viéc Lam Bong Déu.

Department of

LABOR AND

INDUSTRIES

Department of Labor and Industries
P. O. Box 44000
Olympia, WA 98504-4000
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